Лекция 5
Іскерлік қарым-қатынастың негізгі принциптері
Іскерлік қарым-қатынас қандайда бір принциптерге негізделген, олардың ішіндегі негізгілері мыналар:
· іскерлік байланыс негізінде іске деген ниет білдіру, бірақ ол жеке және өзінің амбициясына байланысты болмауы керек;
· адалдық, ол өтірікке баралмайтын, әдепті сондай-ақ адамгершілік сапасын тудырады;
· ақ-ниет, ол — адамдарға жақсылық жасау қажеттілігі (жақсылық-этиканың басты категориясы);
· [bookmark: _GoBack]қадірлеу (сыйлау), сөйлеушінің беделін қадірлеу. Ол адамның ізеттілігі, тактикалық ескертпелері, мейірімділігі бұның бәрі сыйластыққа немесе қадірлеуге жатады.
Іскерлік қарым — қатынас белгілі бір мінез — құлықтық қағидаларға сүйенуі керек, олардың ең басты қағидалары болып келесілер табылады:
· мейірімділік, яғни адамға мейірімділік жасау қажеттігі;
· құрмет көрсетушілік, яғни қарсы тарапқа деген құрмет.

